
Mobile von UPC gilt für den normalen, privaten  
Eigengebrauch. Sofern die Nutzung erheblich vom 
üblichen Gebrauch abweicht oder begründete Anzeichen  
bestehen, dass die SIM für Spezialanwendungen  
(z.B. Überwachungsanwendungen, Maschine-Maschine-, 
Durchwahl- und Dauerverbindungen) benutzt wird, 
behält sich UPC das Recht vor, jederzeit die Leistungs-
erbringung einzustellen oder einzuschränken, oder eine 
andere geeignete Massnahme zu ergreifen.

a)	 Unter «normalem, privatem Eigengebrauch» 
verstehen wir die normale Nutzung der SIM zu 
privaten Zwecken in einem Handset/Smartphone 
für Voice-, SMS/MMS- und Internetverbindungen. 
Vorausgesetzt ist, dass der Wohnsitz des Kunden, 
d.h. sein Aufenthaltsort mit der Absicht dauerndes 
Verbleibens, in der Schweiz liegt. Insbesondere muss 
die SIM innerhalb eines Beobachtungszeitraums 
von 4 Monaten mehr als 50% der Zeit im schwei-
zerischen Netz von UPC Mobile registriert sein oder 
die Nutzung innerhalb eines Beobachtungszeitraum 
von 4 Monaten zu mehr als 50% im schweizerischen 
Netz von UPC Mobile stattgefunden haben. In diesem 
Fall ist die Nutzung unlimitiert.

b)	 Erhebliche Abweichung vom üblichen Gebrauch 
und Spezialanwendungen bedeuten, dass das Abo 
zweckentfremdet und somit nicht im Sinne eines 
normalen Mobilanschlusses oder missbräuchlich 
eingesetzt wird.

Beispiele sind:
•	 Überwachungsanwendungen mit Video, Foto, Voice 

oder Webcams
•	 Nutzung der SIM in einem Gateway, Router,  

WiFi-Hotspot-Gerät, USB-Modem
•	 Maschine-2-Maschine-Verbindungen
•	 Nutzung als Gateway
•	 Durchwahl- und Dauerverbindungen, Standleitungen
•	 Ausschliesslich stationäre Nutzung
•	 Nutzungsverhalten, welches die verfügbare  

Netzkapazität derart intensiv beansprucht, dass  
die Netzverfügbarkeit für die übrigen Kunden 
erheblich beeinträchtigt wird.
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