
VOTRE INTERLOCUTEUR 
RÉGIONAL
pour toutes les questions concernant   
les nouveaux raccordements et activités 
de construction



NOUVEAUX RACCORDEMENTS
Vous prévoyez un nouveau raccordement au réseau de UPC? Nos interlocuteurs régionaux
sont à votre écoute quotidiennement durant les heures de bureau. Nos partenaires officiels
répondent à toutes vos questions concernant l ’exécution des travaux et la fixation des délais.

RÉGION ROMANDE
Questions concernant le contrat
et les frais de raccordement

nc-f@upc.ch, téléphone : 058 388 37 56

Questions concernant 
les activités de construction
et l’avancement des travaux

amc-romandie@upc.ch,
téléphone : 058 388 38 38, fax : 058 388 37 99

Notre partenaire dans le secteur

Cablex AG téléphone : 058 221 73 57, upc-cx-west.info@cablex.ch

RÉGION EST
Questions concernant le contrat
et les frais de raccordement

nc-d@upc.ch, téléphone : 058 388 46 00

Questions concernant 
les activités de construction
et l’avancement des travaux

amc-ost@upc.ch, téléphone : 058 388 87 07
amc-west@upc.ch, téléphone : 058 388 31 21

Nos partenaires dans le secteur

Région Est (GR, SG, AR, AI, TG, SZ, GL, ZH)
ZH rive droite (rive droite du lac 
et de la Limmat)

ZH rive gauche (rive gauche du 
lac et de la Limmat)

Cablegroup AG, téléphone : 058 201 60 30, info@cablegroup.tv

Cablex AG, téléphone : 058 221 73 56, upc-cx-zh.info@cablex.ch

Région Ouest (BE, AG, BL, BS, SO, ZH, UR, NW, OW, LU)      
Isen Tiefbau AG & Kabeltechnik téléphone : 043 411 65 65, info@isen-tiefbau.ch

RÉGION DU TESSIN
Questions concernant le contrat
et les frais de raccordement

nc-i@upc.ch, téléphone : 058 388 40 54

Questions concernant 
les activités de construction
et l’avancement des travaux

amc-ticino@upc.ch,
téléphone : 058 388 42 42

Notre partenaire dans le secteur

Cablex AG    téléphone : 058 221 98 58, cc-cx.info@cablex.ch



REGION ROMANDE (BE BIENNE, FR, NE, JU, BE JURA, VD, GE, VS)
Site de Renens amc-romandie@upc.ch, Téléphone : 058 388 38 38

Renseignements sur 
le cadastre des conduites 

plan.romandie@upc.ch, Téléphone : 058 388 38 38,
upc.ch/plan-conduite

Notre partenaire dans le secteur

Cablex AG téléphone : 058 221 73 57, upc-cx-west.info@cablex.ch

RÉGION EST (GR, SG, AR, AI, TG, SZ, GL, ZH)
Site de Gossau amc-ost@upc.ch, téléphone : 058 388 87 07

Renseignements sur 
le cadastre des conduites 

leitungskataster.ost@upc.ch, téléphone : 058 388 87 42,
fax : 058 388 87 40, upc.ch/leitungskataster

Nos partenaires dans le secteur

ZH rive droite (rive droite du lac 
et de la Limmat)

Cablegroup AG, téléphone : 058 201 60 30, info@cablegroup.tv

ZH rive gauche (rive gauche du 
lac et de la Limmat)

Cablex AG, téléphone : 058 221 73 56, upc-cx-zh.info@cablex.ch

Dommages aux installations – toute la Suisse 0800 66 88 66

PROTECTION DES CÂBLES LORS DE TRAVAUX 
DE FOUILLE ET D’ENTRETIEN DU RÉSEAU
Dans le cadre de tout projet de construction, un certain nombre de points doivent être 
clarifiés et harmonisés. Nos équipes régionales de gestion des mandats sont à votre dis-
position pour toute question concernant des projets d’entretien et de raccordement par 
téléphone durant les heures de bureau.
Vous pouvez également nous contacter à tout moment par e-mail. Tous nos mandats 
sont attribués à des entreprises partenaires compétentes et professionnelles.

Un mandat comprend la planification, la projection, la fixation des délais et l’exécution 
du projet.



RÉGION OUEST (BE, AG, BL, BS, SO, ZH, UR, NW, OW, LU)
Site de Berne amc-west@upc.ch, Téléphone : 058 388 31 21, Fax : 058 388 31 22

Renseignements sur 
le cadastre des conduites

leitungskataster.west@upc.ch, téléphone : 058 388 31 01,
fax : 058 388 31 13, upc.ch/leitungskataster

Notre partenaire dans le secteur

Isen Tiefbau AG & Kabeltechnik téléphone : 043 411 65 65, info@isen-tiefbau.ch

REGION DU TESSIN (TI)
Site de Manno                                         amc-ticino@upc.ch, Téléphone : 058 388 42 42

Renseignements sur 
le cadastre des conduites 

pianicatastali.ticino@upc.ch, Téléphone : 058 388 42 42,
upc.ch/tracciato-cavi

Notre partenaire dans le secteur

Cablex AG téléphone : 058 221 98 58, cc-cx.info@cablex.ch
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Informations complémentaires :


