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UBERBLICK

Einleitung

Sind Sie bereit fiir die Uberholspur im Internet? Ganz gleich, ob Sie Streaming-Dienste
nutzen, neue Software herunterladen, E-Mails abrufen oder mit Freunden telefonieren:
Mit der Giga Connect Box geht das alles schneller und zuverlassiger. Das Gateway

lose Netzwerkverbindungen.

Mit vier Ethernet-Anschlussen ist die Giga Connect Box die Schaltstelle fur Ihr
Netzwerk (LAN) zu Hause oder Ihr kleines Buro. Der IEEE 802.11a/b/g/n/ac Wireless
Access Point (WLAN) fur mobile Endgerate bietet zusatzliche Flexibilitat. Ausserdem
stellt Innen die Giga Connect Box bis zu zwei separate Telefonleitungen zur Verfiigung.

Die Giga Connect Box ist einfach zu installieren. Ihr Dienstanbieter unterstitzt Sie
gerne bei speziellen Fragen oder Winschen.

Supportanfragen
Bei Fragen zu lhrer Giga Connect Box wenden Sie sich bitte an den UPC Kundendienst:
upc.ch/support | 0800 66 88 66
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© SICHERHEITSVORSCHRIFTEN

Die Giga Connect Box erfUllt alle geltenden Vorschriften hinsichtlich Leistung, Bauart,
Beschriftung und Information. Folgende Sicherheitshinweise sind zu beachten:

ACHTUNG:

Schaden am Gerat méglich.

Méglicher Ausfall der Dienstleistung.

Der Anschluss der Giga Connect Box an eine vorhandene Telefonleitung sollte nur von
einem Fachmann vorgenommen werden. Der physische Anschluss des vorherigen
Telefon-Dienstanbieters muss entfernt werden. Die Leitungen mussen gepruift
werden und spannungsfrei sein. Die Kiindigung des Telefoniedienstes ist nicht
ausreichend. Eine Missachtung dieser Hinweise kann zum Verlust der Dienstleistung
fuhren und/oder zur dauerhaften Beschadigung der Giga Connect Box.

ACHTUNG:

Gefahr eines Stromschlags.

Netzstrom im Gerat! Das Gerat darf nicht vom Benutzer, sondern nur von
Fachmonteuren gesffnet werden!

ACHTUNG:
Dieses Gerat ist nur zur Verwendung in Innenraumen zugelassen.

* Die Giga Connect Box kann direkt an ein Telefon angeschlossen werden.

* Der Anschluss der Giga Connect Box an die im Gebaude vorhandene
Telefonleitung sollte nur von einem Fachmonteur vorgenommen werden.

e Um Stromschlagrisiken zu vermeiden, darf das Geréat nicht in der Nahe von
Wasserquellen installiert werden (d. h. nicht in feuchten Kellerraumen oder in der
N&he von Badewannen, Waschbecken, Schwimmbadern, Pools usw.).

* Benutzen Sie das Telefon keinesfalls in der Nahe einer undichten Gasleitung
(etwa, um eine Leckage zu melden).

* Reinigen Sie das Gerat nur mit einem leicht angefeuchteten, fusselfreien Tuch.
Verwenden Sie keine Lésungs- oder Reinigungsmittel.

* Sprihen Sie keine Reinigungssprays oder andere Sprays auf das Gerat.

* Das Gerat sollte mindestens 1,9 m entfernt von Warmequellen oder offenem
Feuer (d. h. Heizkérpern, Heizgeraten, Kaminéfen, offenen Kaminen usw.) stehen.



Manual Giga Connect Box

Verwenden Sie nur das externe Netzteil (falls im Lieferumfang enthalten) und das
mitgelieferte Stromkabel.

Die Giga Connect Box sollte an einer gut zuganglichen Stelle in der Nahe einer
Steckdose installiert werden.

Nach den geltenden nationalen Vorschriften fir Elektroinstallationen muss die
Abschirmung des Koaxialkabels am Eingang des Gebaudes an Erde gelegt (geerdet)
werden.

In den USA wird dies durch den «National Electrical Code», NFPA 70, Artikel 820,
geregelt. In der Europaischen Union und in einigen anderen Landern werden die
Anforderungen an den Potentialausgleich bei CATV-Netzendurch die DIN EN
60728-11, Kabelnetze fur Fernsehsignale, Tonsignale und interaktive Dienste, Teil 11:
Sicherheitsanforderungen, geregelt. Fur diese Ausristung ist die Installation nach
den Sicherheitsvorschriften der DIN EN 60728-11 vorgesehen.

Wird die Ausrustung in einem Gebiet installiert, das von einem PowerlL AN-
Netzwerk versorgt wird (was in vielen Regionen Norwegens der Fallist), ist die

DIN EN 60728-11, insbesondere Anhang B und Abbildung B.4, massgebend.

Bei unzureichender Erdung oder in Gebieten, in denen haufig Uberspannungen oder
Blitzeinschlage auftreten, ist moglicherweise ein zusatzlicher Uberspannungsschutz
fur die Wechselstrom-, HF-, Ethernet- und Telefonleitungen erforderlich.).

Wird die Giga Connect Box per Ethernet-Kabel mit einem lokalen Computer
verbunden, muss dieser vorschriftsméassig tber das Grundnetz des Gebaudes/
Wohnhauses geerdet werden. Die Steckkarten im Computer mussen korrekt
eingesetzt und entsprechend den Angaben des Herstellers tber das
Computergehause geerdet werden.

Sorgen Sie fur ausreichende Beltiftung. Stellen Sie die Giga Connect Box so auf, dass
die Luft ungehindert um das Gerat zirkulieren kann und die Luftungsoffnungen des
Geréts nicht blockiert werden.

Montieren Sie die Giga Connect Box nicht auf Oberflachen, die warmeempfindlich
sind und/oder durch die vom Modem, seiner Stromversorgung oder anderen
Komponenten ausgehenden Warme beschadigt werden kénnen.
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Hersteller

Die Giga Connect Box ist ein Touchstone TG3492 Heimtelefoniegateway aus dem
Hause ARRIS International plc.

Hauptsitz des Unternehmens

ARRIS - Suwanee - Georgia - 30024 - USA

Tel: +1-678-473-2000 Fax: +1-678-473-8470
WWW.arris.com

Weitere technische Informationen finden Sie auf der ARRIS Website im Bereich
Support: http://www.arris.com/consumers.

Einhaltung der EU-Richtlinien
Den vollstandigen Text der EU-Konformitatserklarung finden Sie hier:
http://www.arris.com/consumers/eudoc.

Dieses Symbol weist darauf hin, dass bei der Entsorgung

des Geréts oder des Akkus die Richtlinie 2012/19/EU des
Europdischen Parlaments und des Rates tber Elektro- und
Elektronik-Altgerate (WEEE) einzuhalten ist. Diese Altgerate
konnen Umweltschaden verursachen. Daher sieht die
WEEE-Richtlinie vor, dass elektronische Geréate wie die Giga
Connect Box nicht im Hausmull entsorgt werden durfen,
sondern in Ubereinstimmung mit der jeweiligen lokale WEEE-
Verordnung getrennt zu sammeln und zu entsorgen sind.
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Energieverbrauch

Dieses Gerat ist gemass der Okosdesign-Richtlinie 2009/125/EU mit einem
Netzschalter versehen. Sein Energieverbrauch ist durch folgende Leistungsdaten
(gemessen mit einem Wattmeter am Ausgang) gekennzeichnet:

Status Energieverbrauch

AUS 03w

EIN 12,0 W (Standby)
15,3 W (Operation)

Hinweis: ARRIS empfiehlt in der Regel, den Netzschalter dauerhaft in der Position EIN
zu belassen. Steht er auf AUS, ist das Gerat - einschliesslich der (kabelgebundenen und
drahtlosen) Datendienste und der Telefonie - deaktiviert. Der Schalter sollte daher nur
wahrend der Ferien oder einer langeren Abwesenheit auf AUS gestellt werden.
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© ERSTE SCHRITTE

Uber Ihre neue Giga Connect Box

Die Giga Connect Box entspricht dem DOCSIS-Standard fur europaische und
nordamerikanische Anlagen und hat folgende Merkmale:

Geschwindigkeit: bis zu 32 Mal schneller als ein DOCSIS 2.0-Kabelmodem.
Komfort: unterstutzt sowohl Ethernet-LAN-Verbindungen als auch
802.11a/b/g/n/ac-WLAN-Verbindungen; gleichzeitige Nutzung beider
Verbindungsarten maglich.
Flexibilitat: zwei separate Leitungen fur die Telefonie sowie
High-Speed-Datentbertragung.
Kompatibilitat:
¢ Datendienste: kompatibel mit DOCSIS 3.1 und rickwartskompatibel mit
DOCSIS 3.0 oder 2.0; unterstutzt mehrstufige Datendienste (falls bei
lhrem Dienstanbieter verfugbar).
e Telefoniedienste: kompatibel mit PacketCable™ und EuroPacketCable™
1.5und 2.0.

Die Giga Connect Box bietet:

drahtlose 802.11a/b/g/n/ac-Verbindungen tber das 2,4-GHz-Band und das
5-GHz-Band.

vier Ethernet-Ports fur den Anschluss kabelgebundener Endgerate.

bis zu zwei Leitungen fur die Telefonie.

Kompatibilitat mit DOCSIS 3.1.

Lieferumfang

Stellen Sie sicher, dass die folgenden Artikel vorhanden sind, bevor Sie mit der
Installation fortfahren. Sollte etwas fehlen, wenden Sie sich bitte an Ihren
Dienstanbieter.

Giga Connect Box

Netzteil und Netzkabel
Ethernet-Kabel
Lizenzvereinbarung fur Endkunden
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Systemvoraussetzungen

Die Giga Connect Box funktioniert mit den meisten Computern. Nachfolgend
werden die Voraussetzungen fur die einzelnen Betriebssysteme beschrieben. In der
Betriebssystemdokumentation finden Sie detaillierte Angaben dazu, wie Sie

eine Netzwerkverbindung herstellen und konfigurieren.

Damit Sie die Giga Connect Box nutzen konnen, muss Ihr Anbieter
DOCSIS-Highspeed-Internet bereitstellen. Fur die Telefonie muss Ihr Anbieter
PacketCable™ unterstiitzen.

Hardware-Empfehlungen

Die Hardware sollte die unten genannten Voraussetzungen erfullen. Auch
Computer, die diese Voraussetzungen nicht erfullen, kénnen an die Giga Connect
Box angeschlossen werden. Moglicherweise konnen sie aber die hdheren
Ubertragungsraten der Giga Connect Box nicht vollumfanglich nutzen.

e CPU: Pentium-4-Prozessor, 3GHz, oder hoher.
¢ RAM: mindestens 1GB.

* Festplatte: mindestens 7'200 U/min.

® FEthernet: Gig-E (1000BaseT).

Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10 oder Android OS (Mobilgerate).
Ein unterstutzter Ethernet- oder WLAN-Anschluss muss verflgbar sein.

macOS

Systemn 7.5 bis Mac OS 9.2 (Open Transport empfohlen), macOS X oder i0S
(Mobilgerate). Ein unterstitzter Ethernet- oder WLAN-Anschluss muss verfligbar
sein.

Linux/Unix
Hardware-Treiber, TCP/IP und DHCP mussen im Kernel aktiviert sein. Ein
unterstutzter Ethernet- oder WLAN-Anschluss muss verfligbar sein.
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Uber dieses Benutzerhandbuch

Dieses Benutzerhandbuch bezieht sich auf die Giga Connect Box. Die Typennummer
des Herstellers steht auf dem Etikett an der Giga Connect Box.

1. Typennummer
2. Sicherheitsetikett

Zum Thema Sicherheit

Ein standig eingeschalteter Highspeed- Internetanschluss setzt einen
verantwortungsvollen Betrieb voraus. Dazu gehort auch eine angemessene
Sicherung des Netzwerksystems. Zwar ist kein System absolut sicher, aber Sie konnen
die Sicherheit Ihres Netzwerks erhohen, indem Sie folgende Hinweise beachten:

Schutzen Sie das Betriebssystem Ihres Computers, indem Sie stets die neuesten
Sicherheitsupdates installieren. Aktualisieren Sie das Betriebssystem mindestens
einmal wochentlich.

Schutzen Sie Ihr E-Mail-Programm, indem Sie stets die neuesten
Sicherheitsupdates installieren. Offnen Sie maglichst keine E-Mails mit
Anhangen oder Dateien, die Uber Chatrooms gesendet wurden.

Installieren Sie ein Anti-Virus-Programm und aktualisieren Sie es regelmassig.
Nutzen Sie Ihre Giga Connect Box nicht zum Web- oder File-Sharing, da dies nicht
nur Sicherheitsrisiken birgt: Die meisten Dienstanbieter verbieten das Betreiben
von Servern auf Privatkunden-Konten und kénnten Ihr Konto sperren, wenn Sie
gegen diese \ertragsbedingungen verstossen.

Nutzen Sie fur Ihren E-Mail-Versand die Mail-Server Ihres Dienstanbieters.
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* Nutzen Sie Proxy-Software nur, wenn Sie absolut sicher sind, dass sie nicht von
anderen Internetnutzern missbraucht werden kann (manche Proxys sind
standardmassig unverschlusselt). Kriminelle konnen mithilfe von offenen
(unverschlusselten) Proxys ihre Identitat verschleiern, wenn sie fremde
Computer hacken oder Spam versenden. Wenn Sie einen offenen Proxy nutzen,
kann Ihr Dienstanbieter zum Schutz des tibrigen Netzwerks Ihr Konto sperren.

* Die Giga Connect Box wird standardmassig mit verschlisseltern WLAN-Zugang
ausgeliefert (aus den gleichen Grunden, aus denen Sie nur gesicherte Proxys
verwenden sollten). Das Sicherheitsetikett auf hrem Gerat gibt Auskunft tber die
werksseitigen Sicherheitseinstellungen. Wie Sie die werksseitigen
Sicherheitseinstellungen andern kénnen, erfahren Sie unter:

Konfiguration lhres WLAN-Anschlusses (Seite 20)

Ethernet oder WLAN?

Sie kénnen Ihren Computer (oder andere Endgerate) auf zwei Arten mit der Giga
Connect Box verbinden. Die folgende Beschreibung hilft Ihnen herausfinden, welche
Verbindungsart die beste fur Sie ist:

Ethernet

Ethernet ist ein Standardverfahren fur das Zusammenschliessen von zwei oder mehr
Computern zu einem lokalen Netzwerk (Local Area Network, LAN). Sie kénnen die
Verbindung per Ethernet-Kabel nutzen, wenn Ihr Computer tber einen Ethernet-
Anschluss verfugt.

Hinweis: Wenn Sie mehr als vier Computer per Ethernet an die Giga Connect Box
anschliessen wollen, bendtigen Sie einen Ethernet-Hub (im Computerhandel
verflugbar).Das Giga Connect Box Paket enthalt ein Ethernet-Kabel (1,2 m); seine
Stecker ahneln denen eines Telefonkabels, sind aber breiter. Weitere Ethernet-Kabel
erhalten Sie im Computerhandel.
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WLAN

Uber den Drahtloszugang kénnen Sie weitere (WLAN-fahige) Endgerate mit der Giga
Connect Box verbinden. Der WLAN-Standard 802.11 ermaglicht die Drahtlos-
verbindung eines oder mehrerer Computer mit der Giga Connect Box. Diese
Funkverbindungen sind zusatzlich zum Anschluss per Ethernet-Kabel méglich.
Hinweis: Eine drahtlose Verbindung Ihres Computers ist moglich, wenn dieser einen
bereits eingebauten (oder nachgertsteten) Funkadapter besitzt. Wenn Sie einen
Adapter nachrtsten méchten, wenden Sie sich bitte an Ihren Computerhandler.

Beides

Besitzen Sie zwei oder mehr Computer, kénnen Sie bis zu vier Endgerate per
Ethernet-Kabel und zusétzliche Endgerate per WLAN anschliessen. Wenn Sie funf
oder mehr Computer per Ethernet-Kabel an die Giga Connect Box anschliessen
wollen, bendtigen Sie einen Ethernet-Hub (im Computerhandel verfugbar).
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© INSTALLATION UND ANSCHLUSS

Bevor Sie beginnen, sollten Sie sicherstellen, dass:

* Sielhren Dienstanbieter kontaktiert und tUberpruft haben, ob er tatsachlich
DOCSIS-basierte Daten- und Telefondienste anbietet.

* Sie alle bendtigten Teile haben (Seite 10).

* Kabel, Telefon und Steckdosen in der Nahe des Computers verftgbar sind.
Befindet sich der Kabelanschluss an einer ungtinstigen Stelle, kann Ihr
Dienstanbieter einen neuen Kabelausgang verlegen.

Falls Sie Ihren Dienstanbieter mit der Einrichtung beauftragt haben, konfiguriert er die
Giga Connect Box automatisch. Sie missen dann nur die Hinweise zu Installation und
Anschluss der Giga Connect Box in diesem Abschnitt befolgen.

Vorderseite

Diese Anzeigen befinden sich auf der
Vorderseite der Giga Connect Box:

1.LED-Ring:
zeigt Stromversorgung und Status an.
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Ruckseite
Diese Anschlusse und Schalter befinden sich auf der Ruckseite der Giga Connect Box:

1. WPS-Taste: startet die Verbindung der Giga Connect Box
mit einem WLAN-fahigen Endgerat.

2. Ethernet (1- 4): LAN-Anschluss, um Computer per Kabel mit
der Box zu verbinden.

3. Tel. (1-2): Anschluss fur Telefone.

4. Reset-Taste: setzt die Giga Connect Box so
zurtick, als wirde der Stromstecker
gezogen. Zum Dricken am besten
einen spitzen, nicht-metallischen

Gegenstand verwenden.
5. Kabel: Anschlussbuchse flr 1 - = |
das Koaxialkabel. y
E | -
6. Ein/Aus-Schalter: Schalter zum
Ein-/Ausschalten. 2
7. Strom: Anschluss fur das Stromkabel.
3
4
5
6
7
[ L

16
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Standort wahlen

Bei der Wahldes Standorts Ihrer Giga Connect Box sind einige Faktoren
zu berucksichtigen:

Befindet sich eine Steckdose in der Nahe? Damit die Giga Connect Box optimal
funktioniert, sollte der Stromanschluss an der Wand nicht schaltbar sein und es
sollte kein Verlangerungskabel verwendet werden.

Ist eine Kabeldose verfugbar? Fur eine optimale Funktion sollten so wenig Splitter
wie moglich zwischen Kabeldose und Kabelanschluss installiert werden. Jeder
zusatzliche Splitter dampft (verringert) das an die Giga Connect Box abgegebene
Signal. Werden sehr viele Splitter zwischen Kabeldose und Giga Connect Box
geschaltet, kann das die Geschwindigkeit des Internetanschlusses drosseln und
sogar die Telefonie beeintrachtigen.

Kénnen zwischen dem Standort der Giga Connect Box und den Telefonen
problemlos Kabel verlegt werden?

Wenn Endgeréate per Ethernet-Kabel angeschlossen werden: Lassen sich die
Kabel problemlos von den Endgeraten zur Giga Connect Box verlegen?

Falls die Connect BoxConnect Box 2Giga Connect Box auf einem Desktop stehen
soll: Ist rechts und links gentigend Platz, damit die Luftungsoffnungen frei
bleiben? Bei versperrten Luftungséffnungen kann das Gerat tiberhitzen.

Wie weit sind die WLAN-Endgerate entfernt? Das WLAN-Signal der

Giga Connect Box hat in der Regel eine Reichweite von 30 bis 50 Metern. Durch
einige Faktoren (siehe unten) kann diese Reichweite beeintrachtigt werden.

Stellen Sie die Giga Connect Box so auf, dass:

sie aufrecht steht (und nicht auf der Seite liegt).

die Luft ungehindert um die Box zirkulieren kann.

die Ruckseite der Box zur nachstgelegenen Wand zeigt.

die Box bei Erschutterungen nicht auf den Boden fallen kann.
die seitlichen Luftungséffnungen nicht versperrt werden.
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Faktoren, die sich auf die Reichweite auswirken
Durch bestimmte Einflussfaktoren kann sich die Reichweite des WLAN-Signals

verandern.
Reichweite nimmt zu Einbinden eines WLAN-Verstéarkers in das Netzwerk
Reichweite nimmt ab * Metall- oder Betonwande zwischen der Giga

Connect Box und den Endgeréaten

* Grosse Metallgegenstande, Aquarien oder
Metallschranke zwischen der Giga Connect Box
und den Endgeraten

* Interferenzen und Rauschen (2,4 GHz-Funktelefone,
Mikrowellenofen oder andere Drahtlosnetze)

Hinweis: Stellen Sie die Sendeleistung auf «hoch» ein, um die Betriebsreichweite zu
erhohen. Stellen Sie sie auf «mittel» oder «<schwach» ein, um die Reichweite
entsprechend zu verringern.

Hinweis: Sie konnen die Reichweite Ihres Drahtlosnetzwerks verringern, wenn die
Urzere Reichweite noch Ihren Bedurfnissen entspricht. Durch eine kirzere
Reichweite werden Interferenzen mit anderen Netzwerken verringert. Ausserdem
ist Inr Netzwerk so schwerer zu lokalisieren und besser gegen einen maglichen
Missbrauch durch Unbefugte geschutzt.

Anschluss der Giga Connect Box

Warnhinweis:

Verletzung von Personen und Schaden am Gerat maoglich.

Der Anschluss der Giga Connect Box an eine im Haus vorhandene Telefonleitung
sollte nur von einem Fachmann vorgenommen werden. Der physische Anschluss des
vorherigen Telefon-Dienstanbieters muss entfernt werden. Die Leitungen mussen
gepruft werden und spannungsfrei sein. Die Kiindigung des Telefoniedienstes ist nicht
ausreichend. Eine Missachtung dieser Hinweise kann zum Verlust der Dienstleistung
fuhren und/oder zur dauerhaften Beschadigung der Giga Connect Box.

18
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Um Ihre Giga Connect Box anzuschliessen und einzuschalten, gehen Sie bitte
wie folgt vor:

0 Schliessen Sie ein Ende des Koaxialkabels an den Kabelausgang oder den
Splitter an und das andere Ende des Kabels an den Kabelanschluss der Giga
Connect Box. Drehen Sie die Stecker (mit Schraubverriegelung) von Hand auf
und ziehen Sie die Verriegelung dann mit einer zusatzlichen 1/8-Drehung mit
dem Schraubenschlussel fest.

Hinweis: Damit |hre Giga Connect Box einwandfrei funktioniert, sollten Sie ein
hochwertiges Koaxialkabel verwenden und so wenige Splitter wie maglich
zwischen Kabelanschlussdose und Giga Connect Box schalten.

@ \erbinden Sie das Stromkabel mit dem Stromanschluss auf der Riickseite der
Giga Connect Box und das andere Ende des Kabels mit einer Steckdose.
Hinweis: \Jerwenden Sie nur das externe Netzteil (falls im Lieferumfang
enthalten) und das mitgelieferte Stromkabel.

Der LED-Ring an der Giga Connect Box leuchtet auf und blinkt dann weiss und
grun, bevor er schliesslich dauerhaft weiss leuchtet. Siehe auch die
LED-Ubersicht Leuchtanzeigen der Giga Connect Box (Seite 24). Falls der
LED-Ring nicht leuchtet, schauen Sie unter Fehlerbehebung nach.

© Schliessen Sie das eine Ende des Ethernet-Kabels an einen beliebigen
Ethernet-Port auf der Ruckseite der Giga Connect Box an und das andere Ende
des Ethernet-Kabels an den Ethernet-Port eines Computers, Ethernet-Hubs
oder Breitband-Routers.
Hinweis: Fur die Verbindung mit einem Computer verwenden Sie das
mitgelieferte Ethernet-Kabel.

@ \erbinden Sie das eine Ende des Telefonkabels eines Telefons mit der
Telefonanschlussbuchse an der Ruckseite der Giga Connect Box. Verbinden

Sie das andere Ende des Telefonkabels mit dem Telefon.

@ schalten Sie den Ein/Aus-Schalter EIN.
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Konfiguration Ihres WLAN-Anschlusses

Die Giga Connect Box wird mit werksseitig voreingestellten WLAN-Sicherheits-
einstellungen ausgeliefert. Das Sicherheitsetikett auf Ihrem Gerat gibt Auskunft tiber
diese Grundeinstellungen.

Hinweis: Ihr Computer und andere Endgerate, die Sie mit der Giga Connect Box
nutzen mochten, mussen so eingerichtet sein, dass sie die Sicherheitseinstellungen
der Giga Connect Box unterstttzen. Informationen tiber die Sicherheitseinstellungen
Ihrer Endgerate finden Sie in den jeweiligen Geratedokumentationen. Bei den meisten
Computersystemen mussen Sie nur den Netzwerknamen (SSID) und den Netzwerk-
schlussel eingeben. Falls Ihr Computer oder |hr Endgerat WPS unterstitzt (Wireless
Protected Setup von Wi-Fi Alliance), aktivieren Sie die WPS-Funktion in Ihrem
Computer oder Endgerat und schalten die WPS-Funktion an der Giga Connect Box
ein, um ein sicheres Netzwerk einzurichten.

1. Typennummer
2. Sicherheitsetikett

Falls Sie die werksseitigen Sicherheitseinstellungen der Giga Connect Box andern
mussen oder andere WLAN-Einstellungen konfigurieren mochten, beachten Sie die
nachfolgenden Hinweise.
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© ERSTMALIGE ANMELDUNG IM
KONFIGURATIONSMENU

Wenn Sie sich zum ersten Mal im Konfigurationsment anmelden, fordert die Giga
Connect Box Sie auf, einige Basiseinstellungen vorzunehmen. Fuhren Sie diese Schritte
aus, um lhre Giga Connect Box erstmalig zu konfigurieren.

@ schliessen Sie einen Computer oder ein Tablet an die Giga Connect Box an.
Folgen Sie der Anleitung im Abschnitt Anschluss der Giga Connect Box (Seite
18), um Ihre Giga Connect Box anzuschliessen.

@ Geben Siein der Adressleiste Ihres Browsers http://192.168.0.1/ ein und driicken
Sie die Eingabetaste. Sie werden aufgefordert, eine Sprache auszuwahlen.

— W T

Please choose your language to continue.

G ,_Nl .
i

© Wahlen Sie Ihre Sprache aus der Liste aus und klicken Sie auf Weiter.
Sie werden dann aufgefordert, Ihr Passwort einzugeben. Dieses Passwort finden
Sie auf dem Etikett auf der Unterseite Ihrer Giga Connect Box.
I W

\A | DY .. |
Willkommen

Bitte melden Sie sich mit Ihrem Connect Box Passwort an. Dieses finden

Sie auf der Unterseite Ihrer Connect Box unter 'Settings
Password”
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O Geben Siedas Passwort ein und klicken Sie auf Weiter.
Es erscheint ein Fenster mit Tipps zur optimalen Nutzung Ihres WLAN-
Anschlusses. Danach werden Sie aufgefordert, auf Weiter zu klicken, um mit der
Konfiguration fortzufahren.

- Wollen Sie noch mehr 3]
Tipps?

Besuchen Sie unsere Webseite, um Empfehlungen fur die beste WLAN
Leistung zu erhalten

¥

@ Klicken Sie auf Weiter.
Es erscheint ein Fenster mit der Aufforderung, einen neuen WLAN-Netzwerk-
namen und ein neues Passwort einzugeben.

@ Um den WLAN-Netzwerknamen und das Passwort zu andern, Klicken Sie jeweils
auf Andern. Es erscheint ein Fenster mit der Aufforderung, einen neuen WLAN-
Netzwerknamen und ein Passwort einzugeben.

WLAN Konfiguration

Bitte nehmen Sie sich kurz Zeit, um lhre personlichen WLAN Einstellungen
vorzunehmen,

Ihr aktueller WLAN Netz, UPC7114632

I aktuelles WLAN Passwortist - hagClemkmuy

Zuruck “
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@ Geben Sie einen neuen WLAN-Netzwerknamen und ein neues WLAN -Passwort

ein und klicken Sie auf

Weiter.

@ Es erscheint der Hinweis, dass Sie die erstmalige Konfiguration nun
abgeschlossen ist. Klicken Sie auf Dashboard. Es erscheint das Ment, indem
Sie Ihre Einstellungen verwalten kénnen.

WLAN Konfiguration

Bitte nehmen Sie sich kurz Zeit, um Ihre personlichen WLAN Einstellungen
wvorzunehmen

Ih aktueller WLAN Netzwerkname UPC7114632

Bitte geben Sie ein neues Passwort ein

Zuruck _

O startsette
O Verbundene Gerte
B sridge Moce

& Erweiterte

Einstellungen

£ Admin

(& Abmelden Sprache | cesan v

Willkormmen

Schnellstart Konfigurations-Assistent

Gl & &

Konfigurieren Sie Netzwerk Andern Sie Ihr
Ihre WLAN Diagnose Tool Gastnetzwerk
Verbindung

Connect Box Ubersicht

Uber WLAN verbundene Gerate: 0

Uber Netzwerkkabel (Ethernet) verbundene Gerate: 1

.
)

CHLOOOSWLQMF2
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© BEDIENUNG DER GIGA CONNECT BOX

In diesem Abschnitt werden die Schalter und Anzeigen der Giga Connect Box
beschrieben sowie die Vorgehensweise zur Fehlerbehebung.

e Computer fur die Kommunikation mit der Giga Connect Box einrichten (Seite 50)
* leuchtanzeigen der Giga Connect Box (Seite 24)

e Reset-Taste verwenden (Seite 25)

* Giga Connect Box auf Werkseinstellungen zurticksetzen (Seite 25)

Einrichtung des Computers fur die Kommunikation mit der
Giga Connect Box

Folgen Sie den Anweisungen im Info-Paket Ihres Dienstanbieters. Falls Sie Hilfe bei
der Einrichtung Ihrer Computereinstellungen benétigen, wenden Sie sich bitte an
Ihren Dienstanbieter.

Leuchtanzeigen der Giga Connect Box

In der nachfolgenden Tabelle werden die LED-Statusinformationen der Giga Connect
Box erlautert.

LED-Farbe Bedeutung

Leuchtet weiss | Gerat ist eingeschaltet und betriebsbereit

Blinkt weiss Gerét startet

Blinkt grin Suche nach Internetverbindung / Anmeldung l&uft oder Software
wird gerade aktualisiert

Leuchtet rot Anmeldung der Giga Connect Box fehlgeschlagen (Ranging- oder
Hardware-Fehler)

Blinkt rot Kein Netzwerkzugang oder andere Versorgungsprobleme

Leuchtet orange | Telefoniefehler (Telefon wird nicht angemeldet)
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LED-Farbe Bedeutung

Blinkt orange WLAN-Fehler (WLAN eingeschaltet, funktioniert aber
nicht)

Blinkt orange, aber Funktion beeintrachtigt

gedimmt

Blinkt blau (langsam, nur | WPS wird gestartet
einmal in drei Sekunden)

Blinkt blau (schnell, WPS-Fehler oder tberlappende WPS-Sitzung

zweimal pro Sekunde)

Leuchtet blau \WPS ist betriebsbereit. Wechselt nach 20 Sekunden zu
weiss leuchtend

Blinkt dunkelrot Hardware-Problem (Uberhitzung, Liifterdefekt)

Aus WPS-Taste gedrtickt, aber WPS funktioniert nicht

Reset-Taste

Wenn Sie die Reset-Taste auf der Ruckseite der Giga Connect Box drticken, wird das
Modem wie durch Ausschalten des Netzstroms zurtickgesetzt und initalisiert. Es kann
sein, dass Sie die Reset-Taste der Giga Connect Box drticken missen, wenn Sie
Probleme mit der Internetverbindung haben. Das sollte aber nicht oft erforderlich sein.
Zum Driicken am besten einen spitzen, nicht-metallischen Gegenstand verwenden.
Die Reset-Taste ist im Gehause versenkt, damit sie nicht versehentlich betéatigt werden
kann.

Hinweis: Sie konnen das Gerat auch mit dem Schalter auf der Ruickseite des Gehauses
aus- und einschalten.

Zurlcksetzen der Giga Connect Box auf die Werkseinstellungen

Um den Router auf die Werkseinstellungen zurtickzusetzen, driicken Sie auf die
Rest-Taste (4) an der Ruckseite der Giga Connect Box und halten sie mehr als
funfzehn Sekunden gedruckt. Damit setzen Sie die WLAN-Konfiguration und alle
Konfigurationsparameter des Routers auf die werksseitigen Einstellungen zurtck.
Das ist moglicherweise nétig, wenn Sie aufgrund einer Fehlkonfiguration der Giga
Connect Box keinen Internetzugang mehr haben.
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© KONFIGURATION IHRER GIGA CONNECT BOX
UND DER WLAN-EINSTELLUNGEN

Auf den folgenden Seiten sind die verschiedenen Fenster beschrieben, in denen Sie
Ihre Giga Connect Box konfigurieren kénnen.

Aufrufen des Konfigurationsments

@ Nachdem Sie die Sicherheitseinstellungen Ihres Computers so angepasst haben,
dass eine WLAN-Verbindung mit der Giga Connect Box maglich ist, konnen Sie
Uber das Netzwerkverbindungsprogramm des Betriebssystems lhres Computers
eine WLAN-Verbindung aufbauen. Dazu benotigen Sie den Netzwerknamen
(SSID), der auf dem Sicherheitsetikett der Giga Connect Box steht.

e Funktioniert der WLAN-Zugang nicht, mussen Sie zunachst per Ethernet-Kabel
eine LAN-Verbindung zwischen Computer und Giga Connect Box herstellen.

© Rufen Siein lhrem Web-Browser die Seite http://192.168.0.1/ auf, um in das
Konfigurationsment des WLAN-Routers zu gelangen. Das Anmeldefenster
offnet sich.
Hinweis: Der Standard-Anmeldedaten finden Sie auf der Unterseite des
Modem:s.

@ Geben Sie Benutzername und Passwort ein, und klicken Sie auf Ubernehmen,
um sich anzumelden. Das Ment fur die Grundeinstellungen ¢ffnet sich.

@ Die Online-Hilfe untersttzt Sie bei der Eingabe der erforderlichen
Einstellungen.
Hinweis: Die meisten Parameter, die Sie konfigurieren kénnen, sind im Ment fur
die Grundeinstellungen verftigbar, auch der Sicherheitsmodus und die \ergabe
eines Systempassworts.
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Konfigurationsfenster

Auf den folgenden Seiten werden die Konfigurationsfenster der Giga Connect Box
beschrieben.

Verbundene Geréte
In diesem Fenster werden alle Endgerate gezeigt, die aktuell mit Ihrem Heimnetzwerk
verbunden sind.

0 Startseite

0 ' e Gerate . o - Aktualisieren
Bexverbundenen Gerate sind unten aufgefahrt

Alle mit Ihrer Connect Box

Geschwindigkeit Verbunden
MBit/s)

Garktan: MAC A IP
6 Brldge Maode Geratenama MAC Adresse Ay it

& Erweiterte

Einstellungen

& Admin

Name des Gerats: der Host-Name eines mit Ihrem Netzwerk verbundenen Endgerats.
MAC-Adresse: die MAC-Adresse des verbundenen Endgeréts.
IP-Adresse: die dem Endgerat zugewiesene IP-Adresse.

Geschwindigkeit (Mbit/s): die Datentbertragungsrate, ausgedrtickt in Megabits pro
Sekunde.

Verbunden mit: gibt die \erbindungsart (kabelgebunden oder drahtlos) fur dieses
Endgerat an.
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Modem-Modus

In diesem Fenster kénnen Sie auswahlen, ob Ihre Giga Connect Box als WLAN-Router
oder als Modem benutzt werden soll.

) startseite
O verbundene Gerate

@ Erweiterte

Einstellungen

& Admin

Modem-Modus aktivieren: Wahlen Sie diese Option aus, wenn Sie Ihre Giga Connect

Box wie ein Modem benutzen méchten. Sie kénnen dann einen separaten WLAN-
Router anschliessen.

Router-Modus aktivieren: Wahlen Sie diese Option aus, wenn Sie Ihre Giga Connect
Box als WLAN-Router benutzen méchten.
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WLAN-Signal

In diesem Fenster konnen Sie Ihr WLAN-Netzwerk konfigurieren.

() startseite

O Verbundene Gerate

WLAN Frequenz 2.4 GHz

¥) 2 4 GHz aktivieren

WLAN Frequenz 5 GHz

¥ 5 GHz aktivieren

2,4 GHz aktivieren/5 GHz aktivieren: Mit dieser Auswahl konnen Sie die
Datenubertragung mit 2,4 GHz oder mit 5 GHz aktivieren.

2,4 GHz deaktivieren/5 GHz deaktivieren: Mit dieser Auswahl kénnen Sie die
Datenubertragung mit 2,4 GHz oder mit 5 GHz deaktivieren.

WLAN-Modus: Wahlen Sie aus der Liste den gewtinschten WLAN-Modus aus.

Kanal: Wahlen Sie einen Kommunikationskanal fur den Router aus. Die Standard-
einstellung ist Auto: Der Router wahlt selbsttatig den Kanal mit den
geringsten Interferenzen aus.

Kanalbreite: Wahlen Sie die Bandbreite fir diesen Kanal aus.

29



Manual Giga Connect Box

Sicherheit
In diesem Fenster konnen Sie Netzwerknamen und Passworter konfigurieren.

() Starseice k ~herheit

O Verbundene Gerate
ﬂ Bridge Mode

@) Erweiterte
Einstellungen

WLAN
» WLAN 3gns o
5 GHz WLAN Konfiguration
WLAN Netzwerknzme (55IC] UPCT114632 o
Scherheit
= Nein
DHCP
Sicherheiz -0
UPn?
WLAN Pass o
Tools
Wireless MAC Filter
Lichering
Dreser Abschnitt erlaubt 2s Ihnen ene r Zu ko ”N, UM can Internet
o erkehr lhrer WLAN Encge tieren
£ Bdmin

Verbundene Gerate Aktualisieren

Gerstenzme MAC Adreste werbunden mat

e zngess

Gerzt hinzufigen

Gera e

MAZ Admusa

Funk
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WLAN-Netzwerkname (SSID): Geben Sie einen benutzerfreundlichen Namen fir das
WLAN-Netzwerk ein. Dieser Name, die Kennung Ihres Drahtlosnetzwerks, wird auch
Service Set Identifier (SSID) genannt.

WLAN -Netzwerknamen (SSID) sichtbar machen: Hier wahlen Sie aus, ob der
Netzwerkname (SSID) gesendet werden soll. Wenn Sie Ja wahlen, ist der Netzwerk-
name (SSID) fur alle Benutzer innerhalb der Betriebsreichweite sichtbar.

Sicherheit: Hier wahlen Sie die Sicherheitseinstellungen fur den Router aus.

WLAN -Passwort (Sicherheitsschliissel): Geben Sie ein Passwort fir Ihr WLAN -
Netzwerk ein.

WLAN MAC-Filter: Hier konnen Sie festlegen, dass nur Endgeréate, deren MAC-
Adresse hier eingetragen ist, Zugang zum Internet erhalten. Wenn Sie den MAC-Filter
ausschalten wollen, klicken Sie auf Deaktivieren. Klicken Sie auf Erlauben, wenn Sie
den Internetzugang auf die in der Liste genannten Endgerate beschranken wollen. Ist
Verweigern markiert, durfen alle Endgerate mit Ausnahme der in der Liste genannten
auf das Internet zugreifen.

Verbundene Endgerate: Hier sind alle Endgerate gelistet, die mit dem
WLAN-Netzwerk verbunden sind.

Endgeréat hinzuftgen: In diesem Bereich kénnen Sie neue Endgerate in die
WLAN-Filterliste aufnehmen. Geben Sie die MAC-Adresse des Endgeréts ein, das
hinzugefugt werden soll und markieren Sie, ob das Gerét in die 2,4-GHz-Liste oder in
die 5-GHz-Liste oder in beide Listen aufgenommen werden soll. Wenn Sie alles
eingetragen haben, klicken Sie auf Gerat hinzuftgen.

WLAN-Filterliste: Hier sind die Endgerate aufgefuhrt, auf die der Mac-Filter
angewendet werden soll. Wenn Sie hier etwas geandert haben, bestatigen Sie die
Anderungen mit Klick auf Anderungen tibernehmen, bevor Sie das Fenster schliessen.
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Gastnetzwerk
In diesem Fenster kénnen Sie lhren WLAN-Netzwerknamen (SSID) und das Passwort
andern. Sie kénnen auch auswahlen, wie Ihr Gastnetzwerk gesichert werden soll.

O Startseite

> Verbundene Gerate

a Bridge Mode

@ Erweiterte Sicherheit o
Einstellungen

Markieren Sie Aktivieren Sie das Gastnetzwerk, wenn Sie ein Gastnetzwerk
einrichten wollen.

WLAN-Netzwerkname (SSID): Geben Sie einen benutzerfreundlichen Namen ftir
Ihr Gastnetzwerk ein.

WLAN-Netzwerknamen (SSID) sichtbar machen: Hier wahlen Sie aus, ob der
Netzwerkname (SSID) des Gastnetzwerks gesendet werden soll. Wenn Sie Nein
auswahlen, wird der Name nicht angezeigt, wenn Géste nach verftigbaren
Netzwerken suchen.

Sicherheit: Wahlen Sie aus, wie Ihr Gastnetzwerk gesichert werden soll.

WLAN-Passwort (Sicherheitsschlissel): Geben Sie hier das Zugangspasswort fur Ihr
Gastnetzwerk ein.
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WPS (Wi-FiProtected Setup)

In diesem Fenster aktivieren Sie die WPS-Funktion, sodass Endgerate Ihrem Netzwerk
ganz einfach hinzugefugt werden kénnen.

‘DSta."_se:e C i - . _ y

O Verbundene Gerate
Wi-Fi Protected Setup (WPS)
ﬁ Bridge Mode & Al i
& Erweiterte
Einstellungen WPS Client hinzufugen

Client hinzufuge:

@ \Wahlen Sie Aktivieren, wenn Sie Ihrem Netzwerk ein Endgerat durch Einschalten
der WPS-Funktion auf der Ruckseite Ihrer Giga Connect Box hinzufiigen wollen.

e Klicken Sie auf Client hinzuftigen, um die WPS-Funktion zu starten und jetzt ein
Endgeréat zu Ihrem Netzwerk hinzuzuftigen.

e Klicken Sie am Schluss auf Anderungen tibernehmen, um Ihre Anderungen zu
speichern.
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Firewall
In diesem Fenster konnen Sie die Firewall fur Inr WLAN-Netzwerk konfigurieren.

) Startseite Eirc n 5

O verbundene Gerate

ﬁ Bridge Mode

|Pvd Firewall

@ Erweiterte
Einstellungen

Wahlen Sie die Parameter aus, die Sie fur Ihre IPv4 -Firewall oder Ihre IPv6-Firewall
aktivieren machten. Klicken Sie am Schluss auf Anderungen ibernehmen, um die in
diesemn Fenster vorgenommenen Anderungen zu speichern.

Firewall-Schutz: Wahlen Sie diesen Parameter aus, um die Firewall zu aktivieren.

Blockierung von fragmentierten IP-Paketen: Wahlen Sie diesen Parameter aus, um zu
verhindern, dass fragmentierte |P-Pakete durch die Firewall gelassen werden.

Aufdeckung von Port-Scan-Aktivitaten: Wahlen Sie diesen Parameter aus, wenn
Port-Scan-Aktivitaten aufgedeckt werden sollen.

Aufdeckung von IP-Flood-Aktivitaten: Wahlen Sie diesen Parameter aus, wenn
IP-Flood-Aktivitaten aufgedeckt werden sollen.



Manual Giga Connect Box

MAC-Filter
In diesem Fenster konnen Sie MAC-Adressenfilter konfigurieren, um den
Internetzugang fur bestimmte Endgeréte in Threm Netzwerk zu sperren.

() Startsene AC Eilvrar

O Verbundene Gerzs

ﬁ Bridge Mode

Axtualsieran

&) Erweiterte
Einstellungen

MAC Adraeee Verbunden mit

MAC Filter Liste
bl Garazenzme MAC Acresna Altiiert Loschan
eils P
ools
~zrtnng
Wann soll der MAC Filter akziv sein
& Admin "

c&n Internet-Datenvercehr

Klicken Sie am Schluss auf Anderungen tibernehmen, um die in diesem Fenster
vorgenommenen Anderungen zu speichern.
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Verbundene Endgerate: Hier sind alle Endgeréate gelistet, die aktuell mit hrem
Netzwerk verbunden sind.

Filterregel hinzufligen: Geben Sie fur jedes Gerat, fur das Sie den Internetzugriff
sperren wollen, den Endgeratenamen und die MAC-Adresse ein. Klicken Sie dann auf
Eine Regel hinzuftgen.

MAC-Filterliste: Zeigt eine Liste der Endgeréte, die nicht tber Ihr Netzwerk auf das
Internet zugreifen durfen.

IP- und Port-Filter

In diesem Fenster konnen Sie die IP-Paket-Filterregeln festlegen, um Internet-Hosts
am Zugriff auf den Dienst zu hindern oder den Internetzugriff lokaler Hosts zu
beschranken.

OStartsette = rirl Port Filter

O verbundene Gerate
IPv4 Port Filter

ﬂ Bridge Mode Hocts

aketfilterregeln spezifiziert werden, um den Internetzugang for lokale

@} Erweiterte

Einstellungen

Quell Ziel 1P
B Ak Protokol Quellport Zielport Aktiviert Loschy
N Adrecse otokoll Quellport Zielpo i schen

Keine Filterregel angewendet

Wann sollen lhre IP und Port Filter aktiv sein?
¥ Immer einschalten

ch méchte den Internetzugang zu folgen

i)
fi=
[
o
o
=
W
W
]
o
.
3

Anderungen Gbernehmen

Klicken Sie am Schluss auf Anderungen tibernehmen, um die in diesem Fenster
vorgenommenen Anderungen zu speichern.
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Port-Weiterleitung
In diesem Fenster kénnen Sie aus dem Internet eingehenden Datenverkehr an ein
bestimmtes Endgerat im Netzwerk weiterleiten.

O Startseite
> Verbundene Geréte

ﬂ Bridge Mode

Eine neue Regel erstellen
&} Erweiterte
Einstellungen Lakl Edsm

% Adresse Port Range Port Range Protokell Aktiviert Loschen

Anderungen Ubernehmen

> MAG Fizer

Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Regel erstellen, um eine neue Regel fur die

Port-Weiterleitung hinzuzuftigen. Das MenU fordert Sie auf, eine neue Regel zu

erstellen. Fullen Sie bitte die folgenden Felder aus:

* Lokale IP: Geben Sie die IP-Adresse des Endgerats im Netzwerk ein, an das die
Verbindungen weitergeleitet werden sollen.

* Lokaler Start-Port: Geben Sie hier die kleinste Portnummer des lokalen
Portbereichs, der weitergeleitet werden soll, ein.

* Lokaler End-Port: Geben Sie hier die grésste Portnummer des lokalen
Portbereichs, der weitergeleitet werden soll, ein.

® Externer Start-Port: Geben Sie hier die kleinste Portnummer des externen
Portbereichs, der weitergeleitet werden soll, ein.

* Externer End-Port: Geben Sie hier die grosste Portnummer des externen
Portbereichs, der weitergeleitet werden soll, ein.

* Protokoll: Wahlen Sie das Protokoll aus, das genutzt werden soll.

* Aktiviert: Markieren Sie, dass Sie diese Regel aktivieren mochten.

Wenn Sie alle Angaben eingetragen haben, klicken Sie auf Regel hinzuftigen, um zum
Menu fur die Port-Weiterleitung zurtickzukehren.

Wenn Sie alle Anderungen in diesem Men eingegeben haben, klicken Sie zum
Speichern auf Anderungen tibernehmen.
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Port-Triggering
In diesem Fenster kénnen Sie fur bestimmte Dienste und Anwendungen wie Online-
Chats und Spiele eine bedingte Port-Weiterleitung (Port-Triggering) konfigurieren.

Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Regel erstellen, um eine neue Regel fur das

Port-Triggering hinzuzuftuigen. Das MenU fordert Sie auf, eine neue Regel zu erstellen.

Fullen Sie bitte die folgenden Felder aus:

* Trigger Start-Port: Geben Sie die erste Portnummer des Portbereichs fur
eingehende Datenpakete ein, die weitergeleitet werden sollen.

* Trigger End-Port: Gene Sie die letzte Portnummer des Portbereichs fur
eingehende Datenpakete ein, die weitergeleitet werden sollen.

* Target Start-Port: Geben Sie die erste Portnummer des Portbereichs ein, an den
Sie die Datenpakete weiterleiten wollen.

* Target End-Port: Geben Sie die letzte Portnummer des Portbereichs ein, an den
Sie die Datenpakete weiterleiten wollen.

* Protokoll: Wahlen Sie das Protokoll aus, das genutzt werden soll.

* Aktiviert: Markieren Sie, dass Sie diese Regel aktivieren mochten.

Wenn Sie alle Angaben eingetragen haben, klicken Sie auf Regel hinzuftigen, um zum
Menu Port-Triggering zurtckzukehren.

Wenn Sie alle Anderungen in diesem Ment eingegeben haben, klicken Sie zum
Speichern auf Anderungen tibernehmen.
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DMZ

Im DMZ-Fenster konnen Sie einen DMZ-Host in Ihrer Giga Connect Box
konfigurieren.

0 Startseite
O verbundene Gerate
ﬂ Bridge Mode DMZ Adresse 182 168. 0

© Erweiterte

Einstellungen

jen ubernehmen

Klicken Sie auf Aktiviert, wenn Sie eine DMZ einrichten wollen oder klicken Sie auf
Deaktiviert, wenn Sie keine DMZ einrichten wollen.

Geben Sie im Feld DMZ-Adresse die IP-Adresse des Host-Gerats ein. Klicken Sie am
Schluss auf Anderungen iibernehmen, um Ihre Anderungen zu speichern.
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DHCP

Im Fenster fur die DHCP-Einstellungen kénnen Sie festlegen, wie die Giga Connect

Box IP-Adressen zuweist.

O Home

© Connected devices

ﬁ Modem mode

@ Advanced settings

DHCPv4 server

& Admin

Reserved |P addresses
Attached devices

Device MAC
MAC addre: Lezsetime
peaiesy address a3

Add reserved rule
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Dieses Menu ist in drei Abschnitte unterteilt:
* DHCPv4-Server: In diesem Abschnitt legen Sie fest, wie die Giga Connect Box
IPv4-Adressen zuweist.

Aktiviert: Wahlen Sie diese Option aus, um die DHCP-Konfiguration zu
aktivieren.

Start der lokalen Adresse: Geben Sie die IP-Adresse ein, die im DHCP-
Bereich an erster Stelle stehen soll.

Anzahl der Endgerate (CPE): Geben Sie die Anzahl der IP-Adressen fur
den IP-Bereich ein.

Lease Time: Geben Sie ein, wie lange (in Sekunden) das Gerat die IP-
Adresse halten soll.

Um Ihre Anderungen zu speichern, klicken Sie auf Anderungen
Gbernehmen.

* DHCPv6-Server: In diesem Abschnitt legen Sie fest, wie die Giga Connect Box
IPv6-Adressen zuweist.

Autokonfiguration (Typ): Markieren Sie Stateless, wenn die Giga Connect
Box ihre IP-Adresse selbst bilden, aber die DNS-Serverdaten von einem
DHCPv6-Server zugewiesen bekormmen soll. Markieren Sie Stateful, wenn
die Giga Connect Box ihre IP-Adresse und weitere Parameter von einem
DHCPv6-Server zugewiesen bekommen soll.

Startadresse: Geben Sie die IP-Adresse ein, die im DHCP-Bereich an erster
Stelle stehen soll.

Anzahl der Adressen: Geben Sie die Anzahl der IP-Adressen fur den IP-
Bereich ein.

DHCPv6-Gultigkeitsdauer: Geben Sie ein, wie lange (in Sekunden) die
IPv6 Adresse gtiltig sein soll

Router-Anzeige-Gliltigkeitsdauer: Geben Sie ein, wie lange (in Sekunden)
der Host die angezeigte Adresse als gultig ansehen soll.
Router-Anzeige-Intervall: Geben Sie ein, wie lange (in Sekunden) der
Host warten soll, bevor er die Anzeige-Pakete sendet.

Um Ihre Anderungen zu speichern, klicken Sie auf Anderungen
Ubernehmen

* Reservierte Adressen: In diesem Abschnitt konnen Sie fur die Endgerate in hrem
Netzwerk bestimmte IP-Adressen reservieren.

Verbundene Endgerate: In diesem Abschnitt wird eine Liste der mit Ihrem
Heimnetzwerk verbundenen Endgerate angezeigt.
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* Reservierte Regel hinzuftigen: Geben Sie die MAC-Adresse fur ein
Endgerét Ihres Netzwerks ein und die IP-Adresse, die Sie fur dieses Gerat
reservieren mochten.

* Liste der reservierten IP-Adressen: In diesem Abschnitt werden die
reservierten |P-Adressen fur die Endgeréate Ihres Heimnetzwerks
angezeigt.

e Um Ihre Anderungen zu speichern, klicken Sie auf Anderungen
Ubernehmen.

UPNP

Ist die UPnP-Funktion aktiv, konnen UPnP-fahige Endgerate (Geréte, die Universal
Plug and Play unterstitzen) sich im Netzwerk automatisch selbst konfigurieren.
Mit Klick auf Aktiviert wird die Funktion eingeschaltet.

() startseite

O Verbundene Gerate v Bitiviert Deaktiviert

ﬁ Bridge Mode

& Erweiterte

Netzwerkstatus
Im Fenster fur die Statusanzeige des Heimnetzwerks werden der Verbindungs- und
der Konfigurationsstatus angezeigt.

Die folgenden Daten werden jeweils auf eigenen Registerkarten angezeigt:
e Status

*  Downstream

* Upstream

* Konfiguration

* Netzwerk-Log
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O Startseite

O Verbundene Gerate

Router Status
ﬁ Br=dge Mode Status Downszream Upstream Kenfiguration Networkisg
@ Erweiterte Daten aktugliseren

Einstellungen iy e

Element Status Anmerkungen

Passwort andern

Hier konnen Sie das Passwort andern, das Sie fur den Zugriff auf dieses Menu
benotigen. Geben Sie das neue Passwort in beiden Feldern ein und klicken Sie dann
auf Anderungen iibernehmen.

() Startseite i E JCK YT ancoerr

0 Verbundene Gerate

B Bridge Mode

@ Erweiterte
Einstellungen

£ Admin
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Wiederherstellen und Neustarten

In diesem Fenster kénnen Sie die von Ihnen konfigurierten Einstellungen sichern und
wiederherstellen. Sie kénnen hier auch die Giga Connect Box neu starten oder alle
Einstellungen auf die Werkseinstellungen zurticksetzen.

() stertseite

O Verbundene Geréte

0 ericge moce Backup fur Konfigurationseinstellungen

Klicken Sie hier, um Ihre aktuelle Connect Box Konfiguration auf Ihrem lokalen Rechner zu speichern.
© Erweiterte

Einstellungen Backup

& Admin
Konfigurationseinstellungen neu laden
Passwort andern Wiederherstellung der Connect Box Konfiguration von einer auf Ihrem lokalen Rechner gespeicherten
Sicherung.

Wiedernersteilen

e Konfigurationsdatei

Information Datei auswahlen Neu laden

Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

Wenn auf Werkseinstellungen zuriickgesetzt wird, gehen alle Anderungen verloren, die Sie
vorgenommen haben,

Wiederherstellung der Werkseinstellungen

Neustart Ihrer Connect Box

Durch Klicken auf die Schaltflache 'Neustart' wird Ihre Connect Box unverziglich neu gestartet.
Dieser Viorgang kann bis zu 5 Minuten dauern

Neustart
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* Mit Klick auf Backup erstellen Sie eine Sicherungsdatei der aktuell konfigurierten
Einstellungen.

* Falls Sie auf eine frithere Sicherungsdatei Ihrer Giga Connect Box Konfiguration
zurtickgreifen méchten, klicken Sie auf Datei auswahlen, um die Konfigurations-
datei zu finden, die Sie laden mochten. Dann klicken Sie auf Neu laden, um die
Einstellungen aus dieser friheren Datei zu Ubernehmen.

* Klicken Sie Auf Werkseinstellungen zurlcksetzen an, wenn Sie die Einstellungen
wiederherstellen mochten, die urspriinglich (bei Auslieferung) in der
Giga Connect Box gespeichert waren.

* Klicken Sie auf Neustart der Giga Connect Box, um das System der Giga Connect
Box herunterzufahren und neu zu starten.

Info
In diesem Fenster werden der aktuelle Status der Giga Connect Box und ihre
Interneteinstellungen angezeigt.

OStartseute 8 G R, ~+

O verbundene Gerate
Connect Box Gerateinfo

ﬁ Bridge Mode Die folgenden Informationen zeigen lhnen den aktuellen Status lhrer Connect Box
on:DOCSIS3.1
© Erweiterte b
_ 01.02.024.12 EUROSIP
Einstellungen E4:57-4002.89:80
E45740028982
Odays Oh:41m:ls
& Admin Erlaubt
Passwort andern
E4:57:40:0289:82
0000
0days OhOm0s

22/08/2018 11:09.08
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@© KONFIGURATION IHRES
ETHERNET-ANSCHLUSSES

Wenn Ihr Computer eine Ethernet-LAN-Netzwerkkarte hat, mussen Sie
maglicherweise die TCP/IP-Einstellungen Ihres Computers anpassen. Im Folgenden
erfahren Sie, wie Sie Schritt fur Schritt die TCP/IP-Einstellungen lhres Computers so
andern, dass er mit der Giga Connect Box kommunizieren kann.

Anforderungen

Bevor Sie mit der Konfiguration Ihres Ethernet-Anschlusses beginnen, vergewissern

Sie sich bitte, dass:

¢ |hr Computer eine Ethernet-Schnittstelle hat.

* das (mitgelieferte) Ethernet-Kabel bereit liegt.

¢ Sie folgende Informationen vorliegen haben: IP-Adresse, Subnetz, Gateway und
DNS - bei Installationen ohne DHCP-Server.

Verwendung dieses Abschnitts

Nachfolgend sind verschiedene Verfahren zum Andern der TCP/IP-Einstellungen

von Computern aufgefuhrt. Die Vorgehensweisen unterscheiden sich geringfiigig,

je nachdem, welches Betriebssystem Ihr Computer hat. Bitte achten Sie Sie darauf,
dass Sie die \Jorgehensweise wahlen, die sich auf das Betriebssystem Ihres Computers
bezieht. Wahlen Sie aus der folgenden Liste den Link aus, der Sie zur richtigen
Anleitung fur Ihr Betriebssystem fuhrt.

e TCP/IP-Konfiguration fir Windows Vista (Seite 47)

e TCP/IP-Konfiguration fur Windows 7, 8 oder 10 (Seite 48)

e TCP/IP-Konfiguration fir macOS (Seite 49)
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TCP/IP-Konfiguration fir Windows Vista

Offnen Sie die Vista-Systemsteuerung.

Doppelklicken Sie auf Netzwerk und Freigabecenter, um das Fenster Netzwerk
und Freigabecenter zu 6ffnen.

Klicken Sie auf Netzwerkverbindungen verwalten. Wenn Sie aufgefordert
werden, eine Verbindung herzustellen, wahlen Sie LAN-Verbindung.
Das Fenster Netzwerkverbindungen ¢ffnet sich.

Doppelklicken Sie auf LAN-Verbindung und wahlen Sie dann das Fenster
«Eigenschaften» aus:

Hinweis: Falls Windows Ihre Erlaubnis, fortzufahren anfordert, klicken Sie auf
Weiter.

Doppelklicken Sie auf Internetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4), um das Protokoll
TCP/IPv4 zu konfigurieren.

Hinweis: Falls Ihr Dienstanbieter das Protokoll TCP/IP Version 6 benétigt,
doppelklicken Sie auf Internetprotokoll Version 6 (TCP/IPv6), um das Protokoll
TCP/IPv6 zu konfigurieren.

Das Fenster mit den TCP/IP-Eigenschaften fir die von Ihnen ausgewahlte
Version éffnet sich.

Sowohl fur TCP/IPv4 als auch fur TCP/IPv6 wahlen Sie jetzt IP-Adresse
automatisch beziehen und DNS-Serveradresse automatisch beziehen, falls Ihr

Dienstanbieter nichts anderes angibt.

Mit Klick auf OK speichern Sie die neuen Einstellungen und schliessen das
Fenster «Eigenschaften».
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TCP/IP-Konfiguration fir Windows 7, 8 oder 10

Offnen Sie das Start-Ment und geben Sie in das Suchfeld Netzwerk und
Freigabecenter ein.

Wahlen Sie in der Anzeige das Netzwerk- und Freigabecenter aus.
Klicken Sie im MenU links auf Adaptereinstellungen andern.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol LAN-Verbindung und
wahlen Sie dann Eigenschaften aus, um das Fenster fur die Eigenschaften der
LAN-Verbindung zu 6ffnen.

Dort wahlen Sie Internetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4) aus und klicken

auf Eigenschaften, um das Protokoll TCP/IPv4 zu konfigurieren.

Hinweis: Falls Ihr Dienstanbieter das Protokoll TCP/IP Version 6 benétigt, wahlen
Sie Internetprotokoll Version 6 (TCP/IPv6) aus, um das Protokoll TCP/IPv6 zu
konfigurieren.

Das Fenster mit den TCP/IP-Eigenschaften fir die von Ihnen ausgewahlte
Version éffnet sich.

Sowohl fur TCP/IPv4 als auch fur TCP/IPv6 wahlen Sie jetzt IP-Adresse
automatisch beziehen und DNS-Serveradresse automatisch beziehen, falls Ihr
Dienstanbieter nichts anderes angibt.

Mit Klick auf OK speichern Sie die neuen Einstellungen und schliessen das
Fenster «Eigenschaften». Dann Klicken Sie auf Schliessen, um die noch offenen
Konfigurationsfenster zu verlassen.
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TCP/IP-Konfiguration fir macOS

0 Zum Offnen der Systemeinstellungen klicken Sie entweder auf das
entsprechende Symbol im Dock oder wahlen im «Apple»-Menut den Punkt
«Systemeinstellungens.

@ Klicken Sie auf das Netzwerk-Symbol

© rur «Umgebung» wahlen Sie im Dropdown-Ment Automatisch und im Anzeige-
Menu Ethernet (integriert).

Falls erforderlich, klicken Sie auf die Registerkarte «TCP/IP».

Wenn Sie das Protokoll TCP/IPv4 nutzen: weiter mit Schritt 5. Falls Ihr
Dienstanbieter TCP/IPv6 benttigt: weiter mit Schritt 8.

Wahlen Sie im IPv4-Konfigurationsment DHCP aus.

Falls erforderlich, klicken Sie auf «kDCHP-Lease erneuern».

Schliessen Sie die Systemeigenschaften.
Die TCP/IPv4-Konfiguration ist nun abgeschlossen.

Falls Sie TCP/IPv6 nutzen, klicken Sie im vorherigen Fenster unten auf IPv6
konfigurieren.

Wahlen Sie im Dropdown-Ment der |IPv6-Konfiguration Automatisch aus und
bestatigen Sie mit Klick auf OK.

® 6 06 00 06

Schliessen Sie die Systemeigenschaften.
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© FEHLERBEHEBUNG

Die Giga Connect Box ist an das Stromnetz angeschlossen,
aber die Power-Anzeige leuchtet nicht

Uberpriifen Sie alle Stromanschlisse.

Ist das Stromkabel an beiden Enden richtig eingesteckt?

Hinweis: \Jerwenden Sie nur das Netzteil und das Stromkabel, das mit der
Giga Connect Box geliefert wurde.Wenn Sie eine schaltbare Steckdosenleiste
verwenden, Uberprufen Sie, ob die Leiste eingeschaltet ist.

Uberpriifen Sie, ob der Ein/Aus-Schalter auf der Riickseite der Giga Connect Box auf
EIN steht. Nutzen Sie maéglichst keine Steckdose mit Wandschalter.
Uberpriifen Sie die Sicherungen oder Schutzschalter.

Ich komme nicht ins Internet (betrifft alle Verbindungen)

Es kann mehr als 30 Minuten dauern, bis die Giga Connect Box nach dem erstmaligen
Einschalten eine Internetverbindung herstellt, vor allem, wenn viele Teilnehmer online
sind. Die Giga Connect Box sollte immer mit dem Stromnetz verbunden und an die
Kabeldose angeschlossen sein.

Kontrollieren Sie den LED-Ring. Die Anzeige sollte kontinuierlich weiss leuchten.
Blinkt die Anzeige oder leuchtet sie in einer anderen Farbe, sehen Sie in der Ubersicht
Leuchtanzeigen der Giga Connect Box (Seite 24) nach. Falls die Anzeige langer

als 30 Minuten blinkt, wenden Sie sich an Ihren Dienstanbieter.

Uberpriifen Sie den Sitz der Kabelanschliisse. Alle Stecker sollten fest sitzen. Das
Koaxialkabel darf nicht eingeklemmt oder abgeknickt sein, da das zu einem
Kabelbruch oder Kurzschluss im Inneren des Kabels fuhren kann (moglicherweise
muss das Kabel ersetzt werden). Falls Sie einen oder mehrere Splitter zwischen Giga
Connect Box und CATV-Dose geschaltet haben, entfernen Sie die Splitter und
schliessen Sie die Giga Connect Box direkt an die Dose an.

Lesen Sie ggf. auch die Losungen fur Ethernet- oder WLAN-Probleme.
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Ich komme nicht ins Internet (lber Ethernet-Kabel)
Falls Sie einen Ethernet-Hub nutzen: Prifen Sie, ober er eingeschaltet ist.

Verwenden Sie das richtige Ethernet-Kabel? Verwenden Sie das mitgelieferte Kabel
fur den direkten Anschluss an einen Computer; verwenden Sie ein Crossover-Kabel
fur den Anschluss an einen Ethernet-Hub.

Drucken Sie die (versenkte) Reset-Taste auf der Ruickseite der Giga Connect Box.

lch komme nicht ins Internet (iber WLAN)

Uberpriifen Sie die Leuchtanzeigen: Bedienung der Giga Connect Box (Seite 24) —
die WLAN-Anzeige sollte leuchten.

Wird Ihr WLAN von Ihrem Netzwerkverbindungsprogramm erkannt? Falls Sie «SSID
sichtbar machen» ausgeschaltet haben, mussen Sie den Namen Ihres WLAN manuell
im Netzwerkverbindungsprogramm eingeben.

Andern Sie Ihren Sicherheitsmodus auf «Deaktiviert». Aktivieren Sie einen der tibrigen
Sicherheitsmodi, sobald Sie den Fehler gefunden haben.

Der Zugang zur Giga Connect Box kénnte durch eine fehlerhafte Konfiguration
gesperrt sein. Wenn Sie vermuten, dass dies der Fallist, lesen Sie den Abschnitt
Zurticksetzen der Giga Connect Box auf die Werkseinstellungen (Seite 25).

Meine WLAN-Verbindung bricht manchmal ab

In der Regel wird das durch Interferenzen (Storfrequenzen) verursacht. Zwei haufige
Stérquellen sind 2,4-GHz-Funktelefone und Mikrowellen. Falls Sie die Storquellen
nicht beseitigen konnen, versuchen Sie, einen anderen Kanal zu nutzen oder einen
geschutzten Modus einzustellen.
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Ich komme ins Internet, aber die Verbindung ist sehr langsam

Falls Sie eine besonders beliebte Website aufgerufen haben, kann diese vielleicht nicht
alle Anfragen schnell genug beantworten. Falls sich andere Websites schneller 6ffnen,
warten Sie einige Minuten und rufen dann die gewtnschte Website nochmals auf. Zu
bestimmten Stosszeiten kann die Ubertragung ebenfalls langsamer sein.

Auch eine gleichzeitige Verbindung per LAN-Kabel sowie Interferenzen durch WLAN-
Verbindungen kénnen die Verbindung langsamer machen.

Ich hére kein Freizeichen, wenn ich den Telefonhdrer
abnehme

Damit die Telefonie per Giga Connect Box funktioniert, mussen Sie einen
Telefonievertrag mit hrem Dienstanbieter geschlossen und den Telefoniedienst in
Ihrer Giga Connect Box konfiguriert haben. Die folgenden Schritten sollen Ihnen
helfen, die Ursache fur das Problem zu finden.

@ Uberprifen Sie, ob die Giga Connect Box mit dem Stromnetz verbunden ist und
mit Strom versorgt wird. Verwenden Sie nur das externe Netzteil (falls im
Lieferumfang enthalten) und das mitgelieferte Stromkabel.

@ Uberprifen Sie die Anschlisse des Koaxialkabels an der Giga Connect Box und
an der Wand. Die Anschlussstecker sollten fest sitzen. Ist dies der Fall und Sie
haben trotzdem kein Freizeichen, wenden Sie sich bitte an Ihren Dienstanbieter.

9 Ist das Telefon direkt an die Giga Connect Box angeschlossen?
Vergewissern Sie sich, dass das Telefonkabel am richtigen Anschluss auf der
Ruckseite der Giga Connect Box eingesteckt wurde: «Tel 1» fr Leitung 1und «Tel
2» fur Leitung 2.
* st das der Fall, schliessen Sie ein anderes Telefon an. Vergewissern Sie
sich, dass das neue Telefon funktioniert.
e Falls Sie auch mit einem Telefon, von dem Sie wissen, dass es funktioniert,
kein Freizeichen erhalten, tauschen Sie das Telefonkabel aus. Falls Sie auch
dann kein Freizeichen héren, wenden Sie sich an |hren Dienstanbieter.
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e Ist die Giga Connect Box an eine Wandsteckdose angeschlossen?

* Fallsja, ziehen Sie das Telefonkabel auf der Ruckseite der Giga Connect
Box heraus und schliessen dort ein Telefon an, von dem Sie wissen, dass
es funktioniert. Wenn Sie jetzt ein Freizeichen horen, liegt das Problem in
der Hausinstallation. Wenden Sie sich an Ihr Kabelunternehmen oder an
einen qualifizierten Servicetechniker, der die Hausinstallation prufen und
reparieren kann. Erhalten Sie dann immer noch kein Freizeichen, wenden
Sie sich bitte an Ihren Dienstanbieter.
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GLOSSAR

Kategorie 5e (Cat-5e)

Koaxialkabel (Koax)

CPE

Crossover

DHCP

DNS

DOCSIS

Downstream

Hochwertiges Kabel fur Gigabit-Ethernet-
Verbindungen (1000BaseT). Wenn Sie Ethernet-Kabel
kaufen, wahlen Sie immer mindestens Cat-5e-Kabel.

Ein diinnes Kabel fur den Anschluss Ihres TV-Geréts
und der Giga Connect Box an ein Kabelfernsehnetz.
Koaxialkabel erhalten Sie im Elektronikfachhandel und
bei vielen Discountern.

Customer Premise Equipment. CPE-Geréte sind
Endgeréte, die mit der Giga Connect Box verbunden
werden: in der Regel ein Computer oder ein Hub.

Ethernet-Kabel, mit dem zwei Hubs untereinander
(oder ein Hub mit einem Kabelmodem) verbunden
werden. Manche Ethernet-Hubs haben die Crossover-
Funktion an einem oder mehreren Ports integriert,
sodass kein Crossover-Kabel mehr benétigt wird.

Dynamic Host Configuration Protocol. Ein IP-Protokoll,
das Endgeraten die fur ihre Verbindung mit einem
Netzwerk benotigte IP-Adresse zuteilt und Angaben zu
Diensten (wie DNS und TFTP) tbermittelt. Uber DHCP
kann der Dienstanbieter fur Sie die Netzwerksoftware
Ihres Computers konfigurieren.

Domain Name Service (Server). Ein IP-Dienst, der einen
Domain-Namen (wie www.example.com) mit einer IP-
Adresse verbindet.

Data Over Cable System Interface Specification.
Die fur Datenkommunikationsgerate in einem HFC-
Netz verwendeten Interoperabilitatsstandards.

bezeichnet in einem HFC-Netz die Ubertragung
vom Headend zum Benutzer. In manchen alteren
Kabeldokumentationen wird auch der Begriff
«\Jorwartspfad» verwendet.



EMTA

Ethernet

EuroDOCSIS

Event

F-Stecker

Firewall

Gateway

Headend

HTTP

Hub
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Embedded Multimedia Terminal Adapter. Ein in das
Kabelmodem integrierter MTA (Multimedia-Adapter fr
Endgeréte).

Standardverfahren flr das Zusammenschliessen von
zwei oder mehr Computern zu einem lokalen Netzwerk
(Local Area Network, LAN).

ist die europdische Version von DOCSIS.

informelle Nachricht im Zusammenhang mit der
Uberwachung des Netzwerkstatus.

an Koaxialkabeln verwendeter Steckertyp.

Zwei haufig eingesetzte Varianten sind F-Stecker zum
Aufstecken und zum Aufdrehen (mit Schraubverriege-
lung). Fur lhre Giga Connect Box sollten Sie ein
Koaxialkabel mit F-Steckern zum Aufdrehen wahlen.

Hardware oder Software, die unerlaubte Zugriffe aus
dem Internet auf ein privates Netzwerk unterbindet. Die
Giga Connect Box hat eine integrierte Firewall.

Geréat (meist ein Router), das Endgeréte in einem
bestimmten IP-Subnetz mit anderen IP-Subnetzen
verbindet.

Das Headend ist die «Kopfstelle» eines HFC-Netzwerks.
Darin gehen sowohl Video- als auch Datensignale ein.
In grésseren Kabelnetzwerken gibt es Haupt Headends,
von denen aus die Signale an dezentrale Headends
weitergeleitet werden.

HyperText Transfer Protocol.

Geréat mit mehreren Ethernet-Anschlissen. Mit einem
Ethernet-Hub konnen alle verbundenen Endgerate
zentral mit der Giga Connect Box verbunden werden.
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IP-Adresse

ISDN

LAN

LED

MAC-Adresse

Protokoll

Proxy
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ist eine Nummer, die Ihr Dienstanbieter hrem Computer
zuweist; sie weist den Computer gegentiber anderen
Systemen im Internet eindeutig aus.

Integrated Services Digital Network. Ein
Digitaltelefoniestandard, mit dem die Kommunikations-
signale etwa doppelt so schnell tbertragen werden wie
bei einer herkdmmlichen Wahlverbindung.

Local Area Network. Ein Netzwerk, das die
Kommunikation zwischen mehreren Computern,
die sich an einem Ort (in einem Gebéaude) befinden,
ermoglicht.

Light Emitting Diode. Eine Halbleiterdiode, die leuchtet,
wenn Strom hindurch fliesst.

Nummer, die ein Gerat, das mit einem Netzwerk
verbunden ist, eindeutig identifiziert. Ihr Dienstan-
bieter autorisiert den Zugang lhrer Giga Connect Box
zum Internet anhand der Mac-Adresse dieser Box. Die
Mac-Adresse finden Sie auf einem Etikett an lhrer Giga
Connect Box.

Regeln und Formate, die das Kommunikationsverhalten
der Netzwerk-Clients einer bestimmten Netzwerk-
schicht definieren.

Gerét oder Programm, das zwischen einen Server (z.B.
eine Website) und einen Client

(Ihr Browser) geschaltet ist, um einen Teil der Last vom
Server zu nehmen. Ihr Dienstanbieter kann einen Web-
Proxy einsetzen, auf dem Kopien beliebter Webseiten
abgelegt sind. Der Proxy kann Ihnen dann diese Seiten
senden, anstatt sie direkt von der eigentlichen Website
abzuholen. So kénnen einzelne Seiten schneller geladen
und «Staus» im Netzwerk vermieden werden.



RF

RJ-11

RJ-45

Splitter

SSID

Schaltbarer Ausgang

TCP/IP

TDMA
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Abkurzung fur Radio Frequency (Funkfrequenz).
Manchmal werden Koaxialkabel auch als «RF-Kabel»
bezeichnet und die Stecker als «RF-Stecker».

ein verbreiteter, modularer Standard-Telefonstecker mit
2 Kontakten.

ein modularer Standard-Telefonstecker mit 8 Kontakten,
der Ublicherweise an Ethernet-Kabeln zu finden ist. RJ-
45-Stecker sehen aus wie breite Telefonstecker (R]-11).

kleines Kastchen mit drei Kabelbuchsen: einem

Eingang und zwei Ausgangen. Moglicherweise brauchen
Sie einen Splitter, wenn an dem Kabelausgang, den Sie
benutzen wollen, bereits ein TV-Gerat angeschlossen
ist. Splitter erhalten Sie im Elektronikfachhandel und bei
den meisten Discountern.

Service Set IDentifier. Eine Zeichenfolge (aus bis zu
32 Zeichen), die zur eindeutigen Identifizierung eines
WLAN-Netzwerks dient.

Stromausgang, der mithilfe eines Wandschalters

ein- und ausgeschaltet werden kann. In der Regel fur
Leuchten gedacht. Um Unterbrechungen der Stromver-
sorgung zu vermeiden, schliessen Sie lhren Computer
oder Ihre Giga Connect Box moglichst nicht an einen
schaltbaren Ausgang (eine schaltbare Steckdose) an.

Transmission Control Protocol/Internet Protocol. Diese
Protokolle ermdéglichen die Kommunikation innerhalb
eines oder mehrerer verbundener Netzwerke.

Time Division Multiple Access. Ein Verfahren, das von

DOCSIS-kompatiblen Kabelmodems genutzt wird, um
Daten moglichst stérungsfrei «upstream» zu senden.
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Upstream Pfad vom Endgerat des Teilnehmers zur Kopfstelle. In
manchen alteren Kabeldokumentationen wird auch der
Begriff «Ruckwartspfad» verwendet.

WEP Wired Equivalent Privacy. Ein Ublicher Standard fir die
Verschlusselung von Daten, die tber WLAN gesendet
werden.

WPA Wi-Fi Protected Access. Standard fur die Verschliusse-

lung von Daten, die Uber WLAN gesendet werden. WPA
ist sicherer als WEP.
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