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Antworten auf die haufigsten Fragen:

Fragen

Antworten

Was andert sich fiir mich?

Die Kabelanschlusskosten werden lhnen nicht mehr von
Ihrer Verwaltung tber die Miete oder die Nebenkosten in
Rechnung gestellt. Neu erhalten Sie die Rechnung fiir den
Kabelanschluss direkt von UPC. Sie selber missen nichts
unternehmen.

Weshalb werde ich von UPC eine Rechnung erhalten?

Bei der Nutzung des Kabelanschlusses entstehen
Kosten, welche gedeckt werden missen. Diese setzen
sich zusammen aus den Kosten fir den Bau und den
Unterhalt des Kabelnetzes. Ebenfalls werden durch diese
Gebuhr die Entschadigungskosten gedeckt, welche UPC
den Sendeanstalten der Gbermittelten Fernseh- und
Radioprogramme entrichten muss.

Ich bezahle bereits die Gebtihren der Serafe AG. Ist der
Kabelanschluss dort inbegriffen?

Die Serafe AG ist eine staatlich beauftragte Inkassostelle
fur Radio- und Fernsehempfangsgebuhren. Ein grosser Teil
dieser Gebuhren fliesst in die Programmgestaltung und
Frequenzverwaltung der 6ffentlich-rechtlichen Sender.
Diese Gebuihren sind unabhangig von etwaigen Gebuhren
wie jener der UPC.,

Kann ich mit dem Kabelanschluss von UPC Internet,
Digital TV und Telefonie beziehen?

Ihr Kabelanschluss beinhaltet automatisch und ohne
Zusatzbox bereits Giber 85 TV-Kanéle, 200 Radiosender
sowie eine Internet- und Festnetz-Basisleitung. Ebenfalls
ist der Kabelanschluss die Grundvoraussetzung fur die
attraktiven Internet-, TV- und Phone-Angebote von
UPC. Fur eine ProduktUbersicht drehen Sie diese Seite
einfach um.

Was ist der Unterschied zwischen der
Kabelanschlussgebihr und der Abogebtihr von UPC?

Mit den Abos von UPC erhalten Sie zu einem attraktiven
Preis noch bessere Unterhaltung mit vielen zusatzlichen
TV-Sendern, schnellem Internet und zuverldssigem
Festnetz. In den neuen Abos wie Connect, Happy Home®
oder Connect & Play sind die Kabelanschlussbetrage
bereits inklusive.

Sie winschen mehr Information?
Wir sind gerne fur Sie da:

0800 800 053 | upc.ch/cable




ERLEBEN SIE POWER-WIFI UND

GRESSARTIGES TV

TV zum Verlieben, gigaschnelles Internet, zuverldssiges Festnetz:
UPC bietet Ihnen alles, was Sie fir ein perfekt verbundenes Zuhause benétigen.

TV ZUM VERLIEBEN -
- MIT DER MODERNEN UPC TV BOX

Geniessen Sie maximale TV-Unterhaltung:

Mit Sprachsteuerung, Universalsuche oder der
neuen Profilfunktion — damit Sie Ihr TV-Erlebnis
ganz nach lhren Wiinschen gestalten kénnen.

All das erméglicht unser beliebtes UPC TV.
Und das Beste: Mit der UPC TV App haben
Sie lhre TV-Unterhaltung auch unterwegs
immer dabei — wann und wo Sie méchten.

Mit einem Wort: Wow.

Die UPC TV Box

& RASEND SCHNELLES WIFI BIS 1GBIT/S -
DANK UNSEREN POWER-MODEMS

Mit unserem Wifi fliegen Sie nur so durchs
Internet — ganz egal, wo Sie sich gerade in lhrem
Zuhause befinden.

Maoglich machen das die Connect Box, die neue
Giga Connect Box und die kostenlose Connect
App: Ein wahrhaft dynamisches Team, welches |hr
Wifi reibungslos bis in die letzte Ecke bringt und
sogar noch laufend optimiert.
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Die Connect Box Die neue Giga Connect Box

(exklusiv fur Abos mit 1Gbit/s Speed)

UNSERE ABOS IN DER UBERSICHT

HAPPY HOME® [P O

Internet: Geschwindigkeiten von bis zu 100,
300 Mbit/s oder sogar 1Gbit/s in der ganzen
Schweiz”

UPC TV mit der neuen UPC TV Box:

> Intuitive Sprachsteuerung
Persénliche Profile und Empfehlungen
7 Tage Replay

240+ Sender

2000 Stunden Aufnahme
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Festnetzanschluss (optional)

Inklusive UPC TV App und Connect App

Rufen Sie gleich an:

0800 800 053 | upc.ch

“Im UPC Netz, eingeschrankte Verfugbarkeit in einzelnen Partnernetzen moglich.

Gehen Sie online:

CONNECT )

Internet: Geschwindigkeiten von bis zu 100,
300 Mbit/s oder sogar 1Gbit/s in der ganzen
Schweiz”

Inklusive Connect App

KABELANSCHLUSS

in allen Abos
inklusive!

Kommen Sie vorbei:

upc.ch/shops



